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Merci de retourner cette fiche dûment complétée avant le 26 février 2012 à l’Office de 
Tourisme de Castries, de préférence par mail à cette adresse : 
direction.otcastries@free.fr ou par courrier postal.  

 
 
La résidence de tourisme a-t-elle un restaurant ?      Oui             Non 

Si oui, merci de préciser son nom (et remplir le questionnaire « restauration ») : 

 

 
1. Classement de l’hébergement/Niveau de confort 

 
Classement (catégorie : de 1 à 5*/ECC : en cours de classement/NC : Non classé) :  

Précisez la catégorie : 

Labels et/ou chaînes (Clévacances, Clé verte, Famille plus, Qualité Tourisme, Qualité Sud de 

France, Qualité Hérault ,…) : 

 

Label Tourisme Handicap 

Label Handicap moteur :     Oui             Non 

Label Handicap mental :    Oui             Non 

Label Handicap visuel :     Oui             Non 

Label Handicap auditif :    Oui             Non 

 
2. Coordonnées 

 
 Nom et prénom du propriétaire :  

Adresse complète : 

 

Code postal : 

Commune : 

 

Nom de l’hébergement : 
 
Nom du gérant : 
 
Adresse de l’hébergement 

Adresse complète : 

 

Code postal : 

Commune : 

 

Coordonnées GPS 

GPS (longitude) : 

GPS (latitude) : 

Altitude (en m) : 

 

Coordonnées réservation 

Réservation directe (par les moyens de communication ci-dessous) :     Oui             Non 
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Téléphone : 

Télécopieur/fax : 

Téléphone mobile : 

Adresse e-mail : 

Site Internet : 

Adresse de consultation des disponibilités et/ou de réservation en ligne :  

http://   

 

Centrale de réservation :    Oui             Non 

Nom : 

N° Téléphone : 

Adresse e-mail :  

 

3. Présentation de la résidence de tourisme 

 
Période d’ouverture de la location saisonnière (année 2012) 

Ouvert du :     au : 

Fermeture annuelle du :   au : 

Réception 24h/24 :    Oui             Non 

Veilleur de nuit :    Oui             Non 

 
Situation de l’hébergement (cadre) 

Ville, campagne, mer, montagne : 

Exposition : 

 
Localisation de l’hébergement (Mettre une X si oui)   

TYPE 
mettre une X 
(si sur place) 

Distance en km  
(maxi 30 km) 

A la campagne   

Au  bord  d’un  lac  ou  plan  d’eau   

Au  bord  d’une  rivière ou cours d’eau   

En  forêt   

Au bord de la mer   

En  ville   

En centre ville   

En  périphérie  de  la  ville   

Dans un quartier  historique   

Près  du  Canal  du  Rhône   

 

Description commerciale courte (destinée à séduire le client, il ne s’agit pas d’une description 

technique) 300 caractères maxi y compris les espaces 
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Activités à proximité (Mettre une X si oui) 
 

 Accrobranche  Escalade 

 
Baignade (lac, plan 

d’eau, rivière) 
 Golf 

 Boulodrome  Mer 

 Canoë kayak  Pêche 

 Casino  Sentiers de randonnée 

 Commerces  Tennis 

 Equitation   

 

 
Descriptif Equipements/Services (Mettre une X si oui)  
 
 
 
 
 

Complément 

d’information 

Equipements/Services : 

 

Superficie (en ha) : 
 

Capacité d’accueil des 

hébergements 

Nombre de studios : 

Surface habitable (en m2) : 

Capacité d’accueil :  

     

 

Nombre d’appartements : 

Surface habitable (en m2) :  

Capacité d’accueil :  

     

 

Nombre de villas : 

Surface habitable (en m2) :  

Capacité d’accueil :  

     

 Accès handicapé  Piscine 

 Accès Internet  Restaurant 

 Animation  Matériel de sports 

 Animaux acceptés  Salle de réunion/séminaire 

 Ascenseur  Service blanchisserie 

 Bar/Buvette  Téléphone 

 Carte bancaire  Télévision 

 Cheminée  TV câble ou satellite 

 Chèques-vacances  Tennis 

 Climatisation  Terrasse/Balcon 

 
Equipement bien-être 

(sauna/spa,hammam) 
 Titres-restaurant 

 Garage  Wifi 

 Parc/Jardin  Anglais 

 Jeux pour enfants  Allemand 

 Lave-linge  Espagnol 

 Lave-vaisselle  Italien 

 Location vélos  Néerlandais 

 Mini-bar  Portugais 

 Mini-golf  Occitan 

 Parking  Catalan 

 Parking autocar  Langue des signes 

 Ping-pong   
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Nombre d’hébergements pour personnes à mobilité réduite : 

Complément d’information : 

 

Réception de groupe :    Oui             Non 

Nombre de personnes minimum : 

Nombre de personnes maximum : 

 
 

4. Grille tarifaire année 2012 (semaine)  
 

 
Studio 
nuitée 

Studio 
week-end 

Studio 
semaine 

Appart. 
nuitée 

Appart. 
week-end 

Appart. 
semaine 

Villa 
nuitée 

Villa 
week-end 

Villa 
semaine 

Taxe 
de 

séjour 

BASSE 

SAISON 
          

HAUTE 
SAISON 

          

 

Charges comprises :    Oui             Non 

Le prix comprend : 

Le prix ne comprend pas : 

 

Veuillez nous faire parvenir des supports visuels libres de droit pour insertion sur nos 

supports diffusés au public. Vous aurez la possibilité de changer ou modifier vos 

documents dans l’année (pas plus de 2 fois). Type de photos : sur CD-ROM, clé USB ou 

par e-mail au format JPG résolution 72 dpi. Taille : photo au moins en 500 (largeur) x 

300 (hauteur). Important : N’oubliez pas d’indiquer pour chaque visuel la légende et 

les crédits photo. 

 

Je soussigné…………………………………………..certifie exactes les informations communiquées et donne 
l’autorisation à l’Office de Tourisme et à ses partenaires (Agence de Développement Touristique - 
Hérault Tourisme, Comité Régional du Tourisme LR, autres OT,…) de diffuser au public ces données 

sur leurs supports de communication. 
Je déclare que les visuels transmis sont libres de droit et autorise leur diffusion dans les conditions 
mentionnées ci-dessus. 
 
Fait à ………………………… le ……………………… 

 
Signature (obligatoire) : 

 


